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LA
DYNAMIQUE
AMBITION
CLIENT

3 objectifs

Faire du service
un véritable atout de
différenciation dans
un contexte d’ouverture
a la concurrence

Attirer les clients
occasionnels par un
service innovant et une
relation de proximité

Motiver et mobiliser
le personnel autour
d'un véritable métier
de service, en agissant
simultanément sur
les services, les espaces
et le réle des agents

4 valeurs clés
du service

Proximité
implicité
Esprit de service
Einnovation
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LES EFFECTIFS

STATUTS PROFESSIONNELS

31%
4%
Management Cadres
et techniciens
29%
Employes,
techniciens,
agents de maftise
59% (Etam)
Compagnons

40%
Compagnons

Monde France
(hors France)
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Chiffre d'affaires Chiffre d'affaires
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Une démarche -

globale, garante Réaliser
d’'un engagement . Exécuter
des chantiers

fort de résultats

de qualité,

en limitant les
nuisances et leur
impact sur
Ienvironnement ;
dans le respect
des délais et des
. budgets.

salisor

~ Maintenir

‘ Proposer

des services
permettant
de maintenir les

fonctionnement,

géographique,
sens du service
et réactivité.

installations en bon

en alliant proximité

Exploiter

Opérer

des services
sur le trés long
terme en
partenariat avec
nos clients,

en s’engageant
sur un haut niveau
de performance
et de résultats.
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Notre cercle de valeurs

Environnement Collaborateurs

Dynamisme
Enthousiasme

Clients Investisseurs
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Batiment industriel

Batiment commercial

Batiment scolaire & enseignement
Edifice public & infrastructure
Logement collectif & individuel

Le pouvoir de s'adapter...

Collectivités, éducation, commerces, industries, tertiaire... la multitude des réalisations
signées VATP illustre notre capacité d'adaptation et notre pouvair d'organisation dans
la realisation des projets les plus divers, que ce soit dans le domaine privé ou public.
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nos métiers

Finance

Assistance a la Maltrise d'Ouvrage

» Fied Incoma, Forex, Equity, Commocites
and Darvatves

* Domines régemeniaires

Ingenierie financiére.

* Librariss fancires ds calol, RAD Papid
‘Appication Devalopment)
* sk Managamont

Applications métiers

* Intégraion da solutors fiancieras applcatives
* Infocentras et Réféantils

Support fonctionnel

* Suppot en sale dos marchés.
« Appications o Tacng

Télécoms

Consell

« hudt
+ Sohéma diecteur

+ Offas opérataurs ot &cpementars
+ Organisaton t procassus:

* Insourcing ot cutsoucing

Assistance a Maltrise d'ouvrage

+ Déménagemant des DATACENTERS
* Condlita d changement et PMO.

* Marksting statégious ot cpérationnsl dss senvces
rnavants

+ Gaston do proets en Ingénie ot Systemes
dinfomation

Architecture des Infrastructures
Réseaux et Systémes

+ Concaption ot stusk dingénies
« Optimisation dos solutons axstantss

Ssecurtts.

+ Plan da continte dactite
* Maragement do l sécurts
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190% INGENIEURS

<« {o% TecHniCiEns

CDI
80%
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Quelques-uns
de nos partenaires

Partenaires et analystes

Partenaires technologiques :
* Micosoft

« Oracle

« BM

- SAP

. HP

Analystes -
* Gartner

« Forrester

« Nelsonhall

« TechMarketView
«IDC
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Pour plus d'informations: http://bachelor.epfl.ch

Section de Génie civil
Faculté Environnement naturel, architectural et construit (ENAC)

@mail secrétariat: secretariat.sgc@epfl.ch
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PLUS D’INFOS SUR NOTRE SITE INTERNET
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PARIS OUEST CONSTRUCTION
Construction de 250 logements

PALAISEAU

CHAINE «LA BOUCHERIE»

GENNEVILLI

PRESTIBAT
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Absentéisme

2011 2012
Absence pour maladie en jours par agent 93 943
Absence pour accident du travail / rajet / 6 238

‘maladie professionnelle, en jours par agent
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Pour les cadres
apotentiel du
Groupe, sur des
postes a forte
responsabilité.

PERFORM

PIE

(PROMOTION INTERNE
ENCADREMENT)

PERFORM
ENCADREMENT

Pour 'encadrement
supérieur.

Pour les managers de
proximité, cadre ou

agent de maitrise en
situation de management
hiérarchique.

Pour les collaborateurs

qui travailleront dans les
différentes entités du
Groupe, vise a répondre aux
besoins des filiales.
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1344 MILLIONS D’EUROS (+ 5 %)

1286 1344

Vel

+5%

2012 2013




